Zatacznik nr 1

do Zarzadzenia Nr 24/2024
Dyrektora MOPS w Sopocie
z dnia 14 sierpnia 2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Sopocie

Dziatajgc w najlepszym interesie dzieci wprowadza sie Standardy Ochrony Matoletnich w
Miejskim Os$rodku Pomocy Spofecznej w Sopocie. Standardy te stanowig zbidr zasad,
stanowigcych podstawe dziatann, ukierunkowanych na ochrone dziecka. W centrum
zainteresowania stawiajg dobro dziecka, dajgc podwaliny do tworzenia bezpiecznego,
wolnego od przemocy i przyjaznego srodowiska, zarowno w Miejskim Osrodku Pomocy

Spotecznej w Sopocie, jak i rodzinne] pieczy zastepcze;j.

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych, przez pracownikow osrodka jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy pracownik traktuje dziecko z
szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy
wobec dziecka przez kogokolwiek. Nie wolno stosowaé przemocy pod Zzadng postacia,
narusza¢ prywatnosci dzieci i mtodziezy, przekracza¢ granic. Personel instytucji, realizujgc te
cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisdw wewnetrznych danej instytucji oraz

swoich kompetenc;ji.

Stowniczek pojec

llekro¢ w dalszej czesci mowa o:

1. Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Sopocie.

2. Osrodku — nalezy przez to rozumie¢ Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie.

3. Kierowniku — nalezy rozumiec¢ Kierownika Dziatu.

4. Koordynatorze — nalezy przez to rozumiec¢ Koordynatora Zespotu.



10.

11.

12.

13.

Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong w Osrodku na podstawie
umowy o prace.

Wspdtpracownik — nalezy przez to rozumiec zleceniobiorce, Swiadczgcego ustugi na rzecz
Osrodka, a takze wolontariuszy, praktykantow, stazystow.

Dziecku, matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ osobe do ukonczenia 18 roku zycia.
Krzywdzeniu dziecka — nalezy przez to rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkode dziecka, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego
zaniedbanie.

Opiekunie dziecka — nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong do reprezentacji
dziecka, rodzica zastepczego, a takze opiekuna prawnego.

Instytucji — nalezy przez to rozumie¢ kazdg instytucje Swiadczgcg ustugi dzieciom lub
dziatajgca na rzecz dzieci.

Standardach — nalezy przez to rozumie¢ Standardy Ochrony Matoletnich w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Sopocie.

Danych osobowych dziecka - nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje,
umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

Osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem - nalezy
przez to rozumie¢ wyznaczonego przez dyrektora Osrodka pracownika, sprawujgcego

nadzér nad realizacjg niniejszych Standardéw Ochrony Matoletnich.

§1.

Zasady rekrutacji pracownikéw w oparciu o Standardy

1.

Dyrektor przed zatrudnieniem pracownika w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej,
poznaje dane osobowe i kwalifikacje kandydata/kandydatki,  zleceniobiorcy czy
wolontariusza, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez osrodek takich jak ochrona

praw dzieci i szacunek do ich godnosci, wolnosci i zycia bez przemocy.

. Dyrektor dba o to, by osoby zatrudniane przez Osrodek, a takze zleceniobiorcy,

wolontariusze posiadali odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi i gwarantowaty

bezpieczenstwo tej pracy.



. Dyrektor osrodka (lub w jego imieniu osoba upowazniona) przed zatrudnieniem
kandydata/kandydatki, a takie przed podpisaniem umowy ze zleceniobiorcg i
porozumienia z wolontariuszem, uzyskuje jego/jej dane osobowe, w tym dane potrzebne
do sprawdzenia danych w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z
dostepem ograniczonym.

. Wydruk z Rejestru przechowuje sie w aktach osobowych pracownika, dokumentacji
dotyczacej wolontariusza lub zleceniobiorcy.

. Dyrektor osrodka przed zatrudnieniem pracownika, przed podpisaniem umowy ze
wspotpracownikiem, majgcym kontakt z dzieémi, uzyskuje od kandydatki/ kandydata
informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralno$ci w zakresie przestepstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 oraz w ustawie o
przeciwdziataniu narkomanii.

. Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej osoba
przyjmowana, zleceniobiorca lub wolontariusz sktadajg oswiadczenie o nastepujace;j
tresci: ,Jestem $wiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie fatszywego oswiadczenia”.

. W przypadku braku mozliwosci przedstawienia zaswiadczenia z Krajowego Rejestru
Karnego, dyrektor uzyskuje od kandydata/kandydatki, zleceniobiorcy lub wolontariusza
oswiadczenie o niekaralnosci oraz o toczgcych sie karnych postepowaniach
przygotowawczych lub sgdowych. Wzoér oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 1 do

niniejszych Standardoéw.

§2.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a pracownikami Osrodka.

Zachowania niedozwolone wobec matoletnich

Zasady bezpiecznych relacji z dzie¢mi w Osrodku obowigzujg wszystkich pracownikéw, a takze

zleceniobiorcow, stazystow i wolontariuszy. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad pracownicy

potwierdzajg, podpisujgc oswiadczenie.



1. Pracownicy w relacji z dzieémi kierujg sie zasadami szacunku, akceptacji, rownego
traktowania, tolerancji, obejmujacej pted, orientacje seksualng,
sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i
Swiatopoglad.

2. Kazdy pracownik osrodka, zleceniobiorca i wolontariusz jest zobowigzany do
utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego rozwazenia, czy jego
reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka s3 adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy pracownik zobowigzany jest
dziata¢ w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej
interpretacji swojego zachowania.

3. Pracownicy, zleceniobiorcy i wolontariusze, majgcy bezposredni kontakt z matoletnimi,
powinni wykonywaé swoje zadania w sposéb zapewniajgcy poszanowanie praw o0sob
trzecich, w szczegdlnosci praw dzieci, w sposéb uprzejmy, kulturalny, a takze dostosowany
do wieku dziecka, pozbawiony wulgarnosci, wrogosci, ztosliwosci i agres;ji.

4. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy.

5. O ile to mozliwe pracownicy osrodka, zleceniobiorcy i wolontariusze powinni unikac
sytuacji, w ktérych pozostawaliby sami z dzieckiem.

6. Kontakt fizyczny pracownika, zleceniobiorcy i wolontariusza z dzieckiem mozliwy jest
wyfacznie w sytuacji wynikajacej z realizacji obowigzkdw stuzbowych i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu oraz jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.

7. Pracownicy, zleceniobiorcy i wolontariusze powinni zwraca¢ uwage na niepokojgce
zachowania matoletnich, ktére mogg swiadczy¢ o ich krzywdzeniu i powinni podjaé prébe
kontaktu z matoletnim w przypadku powziecia podejrzenia takiego krzywdzenia. Jezeli
matoletni prébuje nawigzac kontakt z pracownikiem, powinien on go wystucha¢ i w miare
mozliwosci uzyska¢ mozliwie najpetniejszg informacje o sytuacji matoletniego. Nastepnie
sprawe nalezy zgtosi¢ wtasciwemu merytorycznie kierownikowi dziatu: Dziatu Pracy

Socjalnej lub Dziatu Pieczy Zastepczej celem podjecia kolejnych dziatan.



§3.

Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia

=

. W przypadku powziecia przez pracownika Osrodka podejrzenia, ze wobec dziecka
stosowana jest przemoc, ma on obowigzek przekazania tej informacji w formie ustnej
bezposredniemu przetozonemu, a takze sporzgdzenia notatki stuzbowej stanowigcej
Zatgcznik nr 2 do niniejszych standardow. Bezposredni przetozony informuje Kierownika
odpowiedniego dziatu merytorycznego.

. Przekazanie informacji powinno nastgpic jeszcze w tym samym dniu, w ktérym pracownik
powzigt podejrzenie lub informacje. Jezeli przekazanie informacji nastgpitoby po
godzinach pracy Osrodka, w sytuacji zagrozenia zdrowia i/lub zycia dziecka pracownik
powiadamia policje o sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub o krzywdzeniu matoletniego.

. Po uzyskaniu informaciji, kierownik odpowiedniego merytorycznie Dziatu powotuje Zespot
Specjalistow, w ktoérego w sktad mogg wchodzi¢ pracownicy socjalni, psycholodzy,

koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej, asystenci rodziny i inni pracownicy Osrodka.

. Jedli istnieje taka koniecznosé, powotany Zespdt Specjalistow wzywa opiekundéw dziecka,

ktorego krzywdzenie podejrzewa, sporzadza karte przebiegu interwencji , w tym opis
sytuacji rodzinnej dziecka. Wzdr karty stanowi Zatgcznik nr 3 do niniejszych Standarddw.
Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczgce:
a) podjecia dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczedstwa, w tym zgtoszenie
podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,
b) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku i niekrzywdzgcemu rodzicowi/opiekunowi,
c) skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje

taka potrzeba.

. W przypadku wystgpienia realnych przestanek krzywdzenia dziecka, Zespdt Specjalistow

informuje rodzicow/opiekunéw o obowigzku wszczecia procedury Niebieskie Karty przez
Osrodek i/lub zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej

instytucji (Prokuratura, Policja, Sad Rodzinny).

. Plan jest wdrazany we wspétpracy z rodzicem/opiekunem niekrzywdzgcym, zapewniajgc

bezpieczeAstwo i ochrone dziecku, w razie potrzeby podejmujac dziatania majgce na celu
odizolowanie osoby krzywdzacej dziecko przy wykorzystaniu dostepnych narzedzi

prawnych i interwencji stuzb miejskich.



8.

10.

11.

12.

13.

W sytuacjach tego wymagajacych, zagrazajgcych zyciu i/lub zdrowiu dziecka pracownik
Dziatu Pracy Socjalnej i/lub Dziatu Pieczy Zastepczej, w porozumieniu z psychologiem i
kierownikiem Dziatu, niezwtocznie podejmuje dziatania interwencyjne.

Jesli zachodzg przestanki uzasadniajgce wszczecie procedury odebrania dziecka na
podstawie art. 12a ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, w przypadku
bezposredniego zagrozenia zdrowia i/lub zycia dziecka w zwigzku z przemocg domowsg,
pracownik socjalny oceniajgc stan zagrozenia pod katem zasadno$ci odebrania dziecka
niezwfocznie zawiadamia policje i jednostke ochrony zdrowia, celem zabezpieczenia
dziecka.

Szczegétowe zasady odebrania dziecka z rodziny reguluje Zarzadzenie nr 14/2023
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sopocie z dnia 13 kwietnia 2023 r. w
sprawie ustalenia procedury postepowania i zabezpieczania interwencyjnego w sytuacjach
zagrozenia zycia i zdrowia lub bezpieczenstwa dzieci przez pracownikow Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotfecznej w Sopocie.

Jezeli zastosowano procedure wynikajgcg z art. 12 a ustawy o przeciwdziataniu przemocy
domowej, zasadnym jest skierowanie do Sgdu Rodzinnego wniosku, o ktdrym mowa w art.
572 k.p.c. lub/i ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.
Obowigzek i okreslone powyzej dziatania sg niezalezne od obowigzku wszczecia procedury
»Niebieskie Karty”.

Wszyscy pracownicy Osrodka i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3
zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajagc informacje

przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

§4.

Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia ze

strony pracownika Osrodka

1. W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie krzywdzenia matoletniego przez pracownika

Osrodka, Kierownik wtasciwego dziatu jest zobowigzany powota¢ Zespdt Interwencyjny i
wypetni¢ Karte interwencji dziatan wobec pracownika, stanowigcg Zatgcznik nr 4 do

niniejszych Standarddw.



2. W sktad Zespotu Interwencyjnego wchodzi¢ bedg Dyrektor Osrodka lub jego Z-ca,
Kierownik wifasciwego dziatu oraz psycholog bezposrednio nie wspotpracujgcy z
pracownikiem podejrzewanym o krzywdzenie dziecka.

3. W sktad Zespotu Interwencyjnego nie mogg wchodzi¢ osoby, wobec ktdrych toczg sie
dziatania wyjasniajgce w przedmiocie krzywdzenia dziecka.

4. Jesdli istnieje taka koniecznos¢, powotany Zespét Interwencyjny wzywa opiekundw dziecka,
ktérego krzywdzenie podejrzewa. Zespdét moze zaproponowaé rodzicom/opiekunom
dziecka zdiagnozowanie zgtoszonego zdarzenia przez zewnetrzng, bezstronng instytucje.

5. W przypadku wystgpienia realnych przestanek krzywdzenia dziecka, Zespdt Interwencyjny
informuje rodzicow/opiekundw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
matoletniego do odpowiedniej instytucji (Prokuratura/Policja).

6. Na czas rozstrzygniecia sprawy, decyzje dotyczacg obowigzkéw zawodowych pracownika

podejmuje Dyrektor Osrodka w oparciu o kodeks pracy.

§ 5.

Wszczecie procedury , Niebieskie Karty ”

1. W przypadku podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia matoletniego zostaje wszczeta
procedura , Niebieskie Karty” formularz A przez pracownika socjalnego, asystenta rodziny,
pracownika Punktu Interwencji Kryzysowej Osrodka lub psychologa.

2. Wypetniajac formularz Niebieskiej Karty A pracownik stosuje zasady wynikajgce z
przepisOw ustawy i przeciwdziataniu przemocy domowej oraz z rozporzgdzenia
wykonawczego, w tym przekazuje osobie doznajgcej przemocy domowej formularz
Niebieskiej Karty B.

3. Po wypetnieniu formularza Niebieska Karta A pracownik wszczynajgcy procedure
»Niebieskie Karty” ma obowigzek przekazaé ten formularz do Przewodniczgcego Zespotu
Interdyscyplinarnego lub innego jego cztonka w terminie 5 dni roboczych. Za dni robocze
przyjmuje sie dni pracy Osrodka.

4. Wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” nie zwalnia pracownikdw z wykorzystania
wszelkich narzedzi ochrony dziecka, w tym rozwazenia ztozenia zawiadomienia o

podejrzeniu popetnienia przestepstwa wobec matoletniego.



§ 6.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w instytucji

1.

Osrodek, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka, zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
matoletnich zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Pracownicy Osrodka we wszystkich dziataniach kierujg sie odpowiedzialnoscig i rozwagg
wobec utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkow dzieci.
Upublicznienie przez pracownika Osrodka wizerunku dziecka utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga zgody rodzica lub
opiekuna prawnego dziecka. Warto zadbaé o pisemng forme zgody. Nie jest to
wymagane przepisami, ale niezwykle pomocne w przypadku ewentualnego sporu
sgdowego.

Zgoda na publikacje wizerunku dziecka powinna takie szczegétowo okreslaé cel
wykorzystywania wizerunku, miejsce publikacji oraz w jakim kontekscie bedzie
wykorzystywany (np. umieszczony zostanie na stronie internetowej Osrodka lub profilu
na portalu Facebook) w celach promocyjnych/informacyjnych.

Jezeli wizerunek dziecka jest niemozliwy do zidentyfikowania lub stanowi jedynie
szczegot catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda
rodzicéw/opiekundéw na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Pracownikowi Osrodka nie wolno umozliwiaé przedstawicielom medidw utrwalania
wizerunku dziecka na terenie Osrodka bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna dziecka.
Pracownik Osrodka bez wyraznej zgody dyrektora Osrodka oraz rodzica/opiekuna
prawnego dziecka nie udostepnia przedstawicielom mediéw informacji o dziecku ani o
jego opiekunach prawnych.

Pracownik Osrodka nie wypowiada sie przed przedstawicielami mediow w sprawie
dziecka lub jego opiekunéw prawnych. Obowigzek ten dotyczy takze sytuacji, gdy
pracownik Osrodka jest przeswiadczony, iz jego wypowiedZ nie jest w zaden sposdb
utrwalana.

Pracownik Osrodka w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowac sie z
rodzicem/opiekunem dziecka i zapytac¢ go o zgode na podanie jego danych kontaktowych

przedstawicielom medidow.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Przedstawiciele medidw lub dowolna inna osoba, ktérzy chcg zarejestrowad

organizowane przez Osrodek wydarzenie i opublikowaé zebrany materiat, muszg zgtosic

taka prosbe wczesniej i uzyskac¢ zgode Dyrektora.

Wyzej wymienione osoby zobowigzane sg udostepnic:

a) informacje o imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

b) uzasadnienie potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacje, w jaki sposéb i w
jakim kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiaft,

Nalezy upewnic sie czy rodzice/opiekunowie udzielili zgody na rejestrowanie wizerunku

ich dzieci przez przedstawicieli mediow.

Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,

nalezy respektowac ich decyzje.

Os$rodek przechowuje materiaty zawierajgce wizerunek dzieci w sposéb zgodny z

obowigzujgcymi przepisami prawa.

Wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego rozpowszechniania

wizerunkow dzieci sg rejestrowane i zgtaszane dyrektorowi, podobnie jak inne

niepokojgce sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

§7.

Zasady przegladu i aktualizacji Standardéw

Standardy podlegaja weryfikacji pod wzgledem ich merytorycznej przydatnosci i zgodnosci
z obowigzujgcymi przepisami prawa, nie rzadziej niz co dwa lata.

Weryfikacja, o ktérej mowa wyzej, dokonywana jest przez osobe wyznaczong przez
Dyrektora.

Osoba, o ktérej mowa w punkcie 2., jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardéw, za reagowanie na sygnaty naruszenia Standarddow, prowadzenie rejestru
zgtoszen, proponowanie zmian w Standardach, przeprowadzenie wsrdd pracownikow
ankiety monitorujgcej poziom realizacji Standardéw. Wzor ankiety stanowi Zatgcznik nr 5

do niniejszych Standardéw.

. W wyniku weryfikacji, o ktérej mowa powyzej, sporzadzany jest raport ewaluacyjny, w

ktorym wskazane sg ewentualne sugestie i kierunki aktualizacji Standardow.



5. Dyrektor na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standarddéw niezbedne

zmiany i ogtasza je pracownikom, dzieciom i ich rodzicom/opiekunom.

§ 8.

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikéw do stosowania
Standardow, zasady przygotowania tych pracownikéw do ich stosowania oraz sposob

dokumentowania tej czynnosci

1. Osobe odpowiedzialng za przygotowanie pracownikdw do stosowania Standardow
wyznacza Dyrektor.

2. W ramach przygotowania pracownikow do stosowania Standardéw przeprowadzane jest
szkolenie pracownikéw w przedmiotowym zakresie.

3. Obecnos¢ na szkoleniu, o ktérym mowa potwierdzona jest imienng listg obecnosci.

4. Kazdy z pracownikow sktada Oswiadczenie o znajomosci i przestrzeganiu zasad zawartych
w Standardach Ochrony Matoletnich w Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej w Sopocie,

ktorego wzor stanowi Zatgcznik nr 6 do niniejszych Standarddw.

§9.

Zasady i sposob udostepniania Standardéw rodzicom albo opiekunom prawnym lub

faktycznym oraz matoletnim

1. Standardy podlegajg opublikowaniu na stronie Osrodka oraz s3 wywieszone w widocznym
miejscu w siedzibie Osrodka.

2. Skrécony Standard dla dzieci zostaje rowniez wywieszony w siedzibie Osrodka.

3. Niezaleznie od publikacji Standardow w formie okreslonej powyzej, pracownik,
zleceniobiorca lub wolontariusz realizujgcy wsparcie wzgledem matoletniego przekazuje
wersje zupetng Standardéw rodzicom, opiekunom prawnym lub opiekunom faktycznym
matoletniego, a osoby te potwierdzajg na piSmie otrzymanie Standardw.

4. Matoletni, wobec ktdrych realizowane jest wsparcie przez pracownikéw, zleceniobiorcow
lub wolontariuszy, otrzymujg wersje skrocong Standardow.

5. Jezeli rozwdj psychiczny matoletniego lub stan jego zdrowia Swiadczg o ograniczonej

mozliwosci zrozumienia zatozen Standardow, pracownik, zleceniobiorca lub wolontariusz



moze zaniechac¢ ich doreczenia. Nalezy jednak przekaza¢ matoletniemu te informacje w
formie dla niego zrozumiatej, réowniez obrazkowej dostepnej w widocznych miejscach w

Osrodku.
§10

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajgcych

matoletniemu i udzielenie mu wsparcia

1. Za przyjmowanie zgtoszern o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielenie mu
wsparcia odpowiedzialni sg wszyscy pracownicy, zleceniobiorcy i wolontariusze.
2. Wszelkie przypadki nalezy zgtaszaé odpowiednio do:
a) Kierownika Dziatu Pracy Socjalne;j.

b) Kierownika Dziatu Pieczy Zastepczej.

§11

Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych

incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego

Tworzy sie wewnetrzny Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletnich. Wzdr rejestru stanowi Zatgcznik nr 7 do niniejszych Standardow.
Rejestr przechowywany jest w siedzibie O$rodka.

Dyrektor wyznacza osobe odpowiedzialng za prowadzenie i uzupetnienie rejestru.



Zatacznik nr 1

do zatgcznika nr 1

do Zarzadzenia Nr 24/2024
Dyrektora MOPS w Sopocie
z dnia 14 sierpnia 2024 r.

do zatacznika nr 1

...................................................... Yo oJo] MR [ o1 T- [

Stanowisko

Oswiadczenie o niekaralnosci oraz o toczacych sie karnych postepowaniach

przygotowawczych lub sgdowych

Ja, nizej podpisany/a, legitymujacy/a sie dowodem osobistym /nr PESEL
............................................... oswiadczam, ze nie bytem/tam skazany/a za przestepstwa
przeciwko wolnosci seksualnej, obyczajnosci i przestepstwa z uzyciem przemocy i grozby
bezprawnej na szkode matoletniego. Nie toczy sie tez przeciwko mnie zadne postepowanie

karne w tym zakresie.

(podpis)



Zatacznik nr 2
do zatacznika nr 1

do Zarzadzenia Nr 24/2024
Dyrektora MOPS w Sopocie
z dnia 14 sierpnia 2024 r.

Nazwa komorki organizacyjnej Sopot, dnia ..........

Notatka stuzbowa
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Podpis pracownika

Potwierdzenie wptywu do Dziatu merytorycznego



Karta przebiegu interwencji w ochronie matoletniego

Imie i nazwisko dziecka:

Zatgcznik nr 3 do
zatgcznika nr 1

do Zarzadzenia Nr 24/2024

Dyrektora MOPS w Sopocie

z dnia 14 sierpnia 2024 r.

Opis podjetych dziatan

Osoba
odpowiedzialna za
koordynacje
dziatan — Kierownik
dziatu

Podjete dziatania przez pracownika/koordynatora

Spotkanie z rodzicami/opiekunami prawnymi

Opis sytuacji rodzinnej

Forma podjetych dziatan

1.

o vk~ W

Ztozenie wniosku do sgdu rodzinnego o wglad w
sytuacje dziecka/rodziny

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa

Powiadomienie Policji
WSszczecie Procedury Niebieskie Karty
Interwencyjne zabezpieczenie dziecka poza rodzing

Pomoc psychologiczna dla dziecka i rodzica




niekrzywdzacego

7. Inny rodzaj interwencji, jaki ....cccoeererennnne.

Plan pomocy dziecku

Dziatania Osrodka

Dziatania rodzicéw/opiekundéw prawnych

Wynik interwencji, dziatania osrodka oraz efekty wspotpracy
z instytucjami zewnetrznymi

Zespot Specjalistéw w sktadzie:

B e et eas
Zatwierdza — Z-ca dyrektora/ Dyrektor




Zatacznik nr 4
do zatacznika nr 1

do Zarzadzenia Nr 24/2024
Dyrektora MOPS w Sopocie
z dnia 14 sierpnia 2024 r.

KARTA INTERWENCIJI dziatan wobec pracownika

1. | Imie i nazwisko dziecka

Imie i nazwisko pracownika podejrzanego o
krzywdzenie dziecka

Imie i nazwisko osoby zawiadamiajgcej o
podejrzeniu krzywdzenia dziecka

Sygnatu $wiadczgce o mozliwosci
krzywdzenia dziecka przez pracownika
osrodka

Osoba odpowiedzialna za prowadzenie
dziatan interwencyjnych

Opis podjetych dziatan data dziatanie
Spotkanie z rodzicami/opiekunami data dziatanie
prawnymi

Ustalenia podjete w konsekwencji
przeprowadzonej interwencji

Wyniki interwencji

Sktad Zespotu Interwencyjnego weryfikujgcego uzyskane informacje:

podpis osoby
odpowiedzialnej za prowadzenie
dziatan interwencyjnych




MONITORING - ANKIETA STANDARDOW

Zatacznik nr 5
do zatgcznika nr 1

do Zarzadzenia Nr 24/2024

Dyrektora MOPS w Sopocie

z dnia 14 sierpnia 2024 r.

Lp. Pytanie tak nie

1 | Czy znasz Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujgce w
Osrodku?

2 | Czy potrafisz rozpoznawac¢ symptomy krzywdzenia dzieci?

3 | Czy wiesz jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

4 | Czy znasz procedure stosowang w przypadku podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu dzieci?

5 | Czy zaobserwowate$S naruszenie zasad okresSlonych w | *
Standardach przez innego pracownika?

6 | Czy masz uwagi/propozycje zwigzane ze Standardami | *
funkcjonujgcych w Osrodku?

7 | Czy ktéres dziatanie zwigzane z przyjeciem Standardow jest | *

odbierane jako trudne, niejasne lub niechetnie podchodzisz
do jego realizacji z innych powodéw?

*jesli odpowiedziatas/es tak, opisz ponizej sugestie, propozycje (od 5-7)




Zatacznik nr 6
do zatgcznika nr 1

do Zarzadzenia Nr 24/2024
Dyrektora MOPS w Sopocie
z dnia 14 sierpnia 2024 r.

Oswiadczenie o znajomosci i przestrzeganiu zasad zawartych w Standardach Ochrony
Matoletnich w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Sopocie

Ja, e zatrudniona/y (wolontariusz, praktykant) w
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Sopocie os$wiadczam, ze zapoznatam/em sie ze
Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujgcych w tutejszym Osrodku i zobowigzuje sie do
ich przestrzegania.

podpis i data



Zatacznik nr 7 do
zatgcznika nr 1

do Zarzadzenia Nr 24/2024

Dyrektora MOPS w Sopocie

z dnia 14 sierpnia 2024 r.

Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich

Lp.

Imie
i nazwisko
matoletniego

Data i miejsce
interwencji,
osoba
interweniujgca

Rodzaj
krzywdzenia,
osoba
krzywdzaca
lub
podejrzana

o krzywdzenie
matoletniego

Zastosowane
procedury

i formy
pomocy
matoletniemu

Powiadomione
osoby,
instytucje,
organy
zewnetrzne

Uwagi | Podpis
Z-cy

dyrektora
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